
REZYGNACJA z kursu j. hiszpańskiego 
ZWROT OPŁATY 
ZWROT NADPŁATY (1) 
 
 
Ja niżej podpisana(y) ......................................................................................................................... 
 
legitymująca(y) się dokumentem tożsamości nr ................................................................................ 
 
niniejszym rezygnuję z uczestnictwa w kursie języka hiszpańskiego w grupie nr  ……................ 
i proszę o przelanie należnych środków z tytułu przysługującego mi zwrotu:(2) 
 

 na ten sam rachunek bankowy, z którego dokonałam/łem płatności (UWAGA: nie dotyczy wpłat 

dokonanych kartą płatniczą i wpłat ON LINE – nie ma możliwości zwrotu tymi drogami); 
 

 na następujący rachunek bankowy: 

       
 
- dane właściciela rachunku (imię i nazwisko lub nazwa właściciela, adres): .................................................... 
 
........................................................................................................................................................... 
Jednocześnie oświadczam, iż znam i akceptuję warunki dokonywania zwrotów wpłat  
z tytułu rezygnacji z uczestnictwa w zajęciach z języka hiszpańskiego w Instytucie 
Cervantesa w Warszawie. 
 
 
 

........................................................................................ 
(miejscowość, data i podpis rezygnującego) 

(1) niepotrzebne skreślić 
(2) zaznaczyć właściwą opcję 

 
 
 

WARUNKI ZWROTÓW WPŁAT Z TYTUŁU REZYGNACJI Z UCZESTNICTWA 
W ZAJĘCIACH W INSTYTUCIE CERVANTESA W WARSZAWIE 

• Rezygnacja z kursu stacjonarnego (i zwrot całości wpłaconej kwoty, bez żadnych potrąceń) jest możliwa 
przed datą rozpoczęcia kursu.  

• Po rozpoczęciu kursu zwrot opłaty za kurs zostanie dokonany w ramach obowiązujących przepisów, po 
odliczeniu 15% kosztów opłaty manipulacyjnej. 

• Przy obliczaniu kwoty do zwrotu brana będzie pod uwagę liczba sesji lekcyjnych, jaka upłynęła od początku 
kursu do daty wysłania wniosku o rezygnację, niezależnie od tego, czy kursant uczestniczył w zajęciach czy 
w nich nie uczestniczył. 

• Jeżeli pobrano opłatę za przeprowadzony test kwalifikacyjny, nie będzie ona zwracana. 
• Uwzględnia się tylko rezygnacje w formie pisemnej lub elektronicznej. Dla celów rozliczeniowych istotna jest 

data i godzina złożenia rezygnacji. 
• Wniosek o rezygnację powinien zawierać dane rachunku bankowego, na który będzie dokonywany zwrot 

(imię i nazwisko lub nazwa, numer konta). 


